Cing tendances de I'Internet belge

Portails en hausse mais moins dominateurs, Web social en explosion et toujours davantage de
femmes en ligne: I'agence média Emakina/Media a ausculté les tendances de I'Internet belges

pour l'année 2008,

uels sont les sites qui

ont été les plus visi-

tés par les internautes

20087 Pour le savoir,

Emakina/Media a réalisé le

classement des cents sites les

plus fréquentés sur base des

chiffres disponible dans 1'étu-

de MetriWeb. Dans ce Top 100,

cing tendances intéressantes se
dessinent.

Tendance #1:
les portails restent
iques mais,..

Globalement, les portails
sont stables et continuent de
dominer le marché, Le grand
gagnant reste Windows Life
Hotmail atteignant plus de
4.900.000 visiteurs uniques
réguliers par mols, ce qui repré-
sente 93% des surfeurs belges,
Une surprise tout de méme:
autrefois premier de la classe,
Skynet dégringole du podium
wt a rétrogradé en quatriéme
position. Le portail de Belga-
wom doit & présent compter
avec un nouvel arvivant dans be
wlassement, le réseau social Net-
log qui affiche plus de 7.165.492
visiteurs unigues, Autre consta-
tation: certains sites ont gardé
une audience stable mais ont
squitté le Top 100 en raison de
Iirruption de nouveaux sites
tels que la plate-forme vidéo

Dailymotion, la communauté
CommentCaMarche, le site de
cartographic Mappy etc. On
remarquera que nombre de ces
éditeurs sont internationaux
et souhaitent valoriser leur
audience belgo-belge sur le
marché publicitaire,

2008 a aussi été une bonne
année pour les quotidiens en
ligne qui ont tous une audien-
ce en (légere) progression,
tant au Nord qu'au Sud du
pays. Cette hausse est due &
une actualité particuliérement
avec les dlections américaines,
le dossier communautaire, le
chute d"Yves Leterme et, bien
entendu, la crise économique.
Coté groupes médias, cest la
statu quo: De Persgroep conti-
nue de dominer le classement
avec HEN be, tandis que Le
Soir reste ke premier quotidien
francophone sur le Web belge.
On voit d'ailleurs que Rossel
marque des points sur Internet:
A cOté du Soir, Vianbe, Cine-
News, Vacature/Références ou
L'Echo font dgalement bonne
figure dans ce classement.

Tendance #2:

4 qui profite Ia crise

Cette méme crise dconomique
bénéficke aussl & d'autres caté
gories de sites comme les peti
tes annonces: Kapaza, Vian
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Metriweb vs. Google Ad Planner

Metriweb comporte deux bials importants. Primo, cette
étude ne recense que les sites qui font la démarche d'y
participer (et de payer ka souscription). Secundo, Metriweb
ne rassemble, en trés grande majorité, que des éditeurs bel-
go-belges et ne tient pas compte des acteurs internationaux
de 'internet, sauf si ces dernlers décident de se joindre A
I't¢tude. En somme, méme s'il fait l'objet d'un large consen-
sus au sein du marché belge, Metriweb n'offre qu'un miroir
déformant et non un reflec fidéle du Web belge.

Dans cette perspective, il est instructif de confronter
Metriweb 4 Google Ad Planner, un outil de Google qui per-
met de construire un plan média sur mesure en profitant de

Si on demande 4 Google Ad Planner le classement de
Finternet beige dans sa globalité, le résulat du Top 10 est le
suivant :

¢ Live.com

2 msn.com

: 5 facebook.com
4. Yahoo.com

¥ obay be

6. netlog.com

7. skynet.be

8 skyrock.com
B telenet.be

10, free fr

Si le leader du classement (Microsoft) est identique &
Metriweb, on voit que le réseau social Facebook, le site
d'enchéres eBay et le portall de services Yahoo! précédent
Immédiatement des sites plus “nationaux” comme Netlog
ou Skynet. Plus surprenant, on identifie en |0éme position le
fournisseur d'accés Free. Cette jolle place est probablement
lide au nombre de sites hébergés par Free sur ses serveurs.

A noter que ce classernent comporte deux absents de mar-

que qui ne sont autres que l'encyclopédie Wikipedia et..
Google lul-méme. Le moteur de recherche vellle visiblernent

au grain sur ses propres chiffres.
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Tendance #3: ¢ .
I'essor du Web social re soi et be

aer mpiques 2008 et Tendance #4: 'internet
! séduit les femmes
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des informations sur la cuisine
(recettes...), Falimentation et la
sent moins d'achat en ligne mais
Jes medias sociaux ont plus la cote
aupres de ces dernieres (blogs,
FéSeaUN SOCIaUN, Communauteés),
Les trois sites avec audsence la
plus féminine sont MSN Hotmail

et MSN portal, Skynet et HLN /
Tsur7. De Persgroep récolte donc
les truits du développement d'un
canal consacré exclusivement aux
femmes sur ses sites d'informa-
ton. A noter aussi le sucoes de
communautes féminines repreé-
sentees par Au Femininbe, Flair,

Tendance #5: le Web,
medium favori des jeunes,
les seniors peu friands

du Net

Ce n'est pas uns scoop: les
adolescents et les jeunes
adultes sont définitivement
accros aux nouvelles techno-
logies. Cette addiction a bien
entendu un impact sur le clas-
sement et se refléte notam-
ment dans le succes de sites
de gaming (9lives, Arena
51...). de partage de vidéos
(Garage TV), de loisirs (Cine-
News) ou de comm tés

cences sont lides a plusieurs
freins: lisibilité peu adap-
tée des sites, complexité de
l'outil technologique, jar=
gon propre au medium,,,
Deuxieme observation: mal-
gré le succes de communautés
comme SeniorenNet en Flan-
dre, les plus dgés ne sont pas
non plus enthousiastes quant
aux sites congus specifique-
ment a leur endroit (qui aurait
envie d'étre stigmatisé dans la
catégorie des “personnes du
troisieme dge”). Par ailleurs,
les seniors ne surfent pas pour

(Rendez-Vous, Netlog, Sky-
rock...), sans oublier ['usage
quasi quotidien de la messa-
gerie instantanée et du cour-
rier électronique, deux outils
ol MSN régne sans partage.

Pour leur part, les seniors
restent dans la grande majo-
rité réfractaires a l'utilisa-
tion de I'Internet. Leurs réti-

étre " la page” mais davan-
tage pour trouver des infor-
mations pratiques. Ce qui
explique leur attrait pour les
moteurs de recherche et en

particulier, Google.
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