Vijf trends voor het Belgische internet

De portals gaan vooruit, maar zijn minder overheersend. Het social web boomt en er zijn alsmaar
meer vrouwen online. Isabelle Driege, partner en general manager bij Emakina/Media, nam de Belgi-

sche internettrends die 2008 kenmerkten onder de loep.

aar welke sites surften
de Belgische internau-
ten het vaakst in 20087
Om dat uit te zoeken stelde
Emakina/Media een top 100
van de drukst bezochte sites
op. Uit de cigffers van het Metri-
web-onderzoek komen vijf
interessante trends nasr voren.

Portals overheersen nog

Globaal blijven de portals
stabicl en domineren ze nog
steeds de markt. Grote win-
naar is en blijft Windows
Life Hotmail dat meer dan
4.900.000 regelmatige unicke
bezoekers per maand bereikt.
Daarmee vertegenwoordigt de
site 93% van de Belgische sur-
fers. Verrassend genoeg moet
de vroegere nummer &én Sky-
net zipn podiumplaats afstaan
en genoegen nemen met de
vierde plaats. De Belgacom-
portal moet voortaan rekening
houden met een nicuwhkomer,
het soclale netwerk Netlog.
Dat kan prat gaan op meer
dan 7165492 unieke beroe-
kers. Verder stellen we vast
dat bepaalde sites een stabiel
bereik optekenen, maar niet
meer in de top 100 staan door
de opmars van nieuwe sites
roals het videoplatform Dadly-

motion, de community Com-

mentCaMarche, kaartensite
Mappy. enzovoort. Heel wat
van deze uitgevers zin inter-
nationaal en willen hun Bel-
gische bereik op de reclame-
markt verzilveren.

2008 was ook con goed jaar
vour de online kranten die hun
bereik allemaal (licht) zien stif-
gen, zowel in het noorden als in
het zudden van het land. De stij-
ging is te wigten aan de drukke
actualiteit die bepaald werd
door de Amerikasnse verkiezin-
gen. het communautaire dos-
sher. de val van Yves Leterme en
witeraard de cconomische crisis.
By de mediagroepen verandert
er miets. De Persgroep voert nog
steeds de rangschikking aan
met HIEN be, terwijl Le Soir nog
steeds de grootste Franstalige

goede: Kapaza, Vian Online,
2dehands be, Autoscoutd,
Kooppeshrant, Vivastreet, Heb-
bes, Spotter .
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Metriweb vs. Google Ad Planner

Metriweb houdt twee belangrijke vervormingen in Ten
eerste teit het onderzoek enkel de sites die het initiatief
nemen om mee te doen (en dus het abonnementsgeld te
betalen). Ten tweede omvat Metriwed hoofdzakelgh witshui-
tend Belgische uitgevers en houdt het geen rekening met
de internationale spelers op het internet, behalve indien die
beshssen tot het onderzoek toe te treden. Hoewel Metri-
web in het algemeen door ongeveer iedereen aanvaard
worde op de Belgische marke, biedt het eerder een ver-
vormd beeld in plaats van een trouwe weerspiegeling van
het Belgische web.

In dat verband is het leerzaam Metriweb te vergelgen met
Google Ad Planner. Dat is een tool van Google waarmee
een medaphan op Maat kan worden opgemaakt 2an de hand

van de enorme reserve aan sociodemografische gegevens
die de roekmotor biede.

Op basis van Google Ad Planner ziet de rangachidang van
het Beigische internet er globaal wit als volge:

De leider van de rangschilddng (Microsoft) is dezelide als by
Metriweb, maar we Den dat het sockle netwerk Facebook,
vedingsite eBay en dienstenportal Yahoo! meer nationale
sites als Netlog of Skynet onmiddeligk voorafgaan Verras.
sender is dat we op tien toegangiprovider Free tegenkomen.
Die mooke plaats is vooral te danken 3an het aantal sites dat
Free op 40 servers host

Vermelden we tot siot twee afwezigen in de rangschiding:
encyclopedie Wikipeda en... Google zelf.



De Persgroep voert nog steeds de rongsc

hikking van de mieuwinites

aon met HLN.be en Tsur? be.

Bij de jobportals stellen we in
het algemeen en logischerwii
z¢ een licht dalende trend vast
Bedrijven rekruteren minder
en publiceren dus minder job
aanbiedingen. Enkel juni en
september, twee zomermaan.
Dat is de
periode waarin de pas afge

den, waren “positief

studeerde werkzoekenden op

de markt komen. Internauten
op zoek naar een job en grote
rekruterende bedrijven blijven
poede kKlanten van de gespect
aliseerde sites (Vacature/Réfé
rences, VDAB. . ). Deze laatste
krijgen nochtans concurrentie
met de komst van B2B soci
ale netwerken als LinkedIn of
Viadeo

immers de mogelijkhedd zowat

Zi| bieden bedrliven

Op maat te gaan --luv”wn inza

ke human resources

De opmars van het

social web

Volgens de jaarlijkse Zeit
geist van Google waren Face
book, Netlog,

Hotmail de meest Irl‘nl\ll‘lll"

Youtube en

requests op het web het afge
lopen jaar. Op lokaal niveau
werd de grootste vooruitgang
geboekt door Mijn Restaurant
on Exquisa in Viaanderen; in
Walloni
gelegd voor de Olympische

was die eer weg

.‘\'N'l\'n en Secret Story (waar
uit nogmaals de culturele ver
schillen tussen belde gemeen
schappen blijken)

De opmars van het soclal web
blijkt logischerwijze ook uit
de Metriweb-rangschikking
Naast de eerder genoemde

doorbraak van Netlog staan
Skyrock en zij

op de vijide plaats, gevolgd

n ‘*h\‘[‘]ng\

door andere gemeenschap
pen zoals SeniorenNet (16¢)
of GarageTV (21¢), de kloon
van YouTube die door Telenet
ontwikkeld werd lh':):lxn he
internauten zin dus echte fans
van het Web 2.0 geworden en
de trend naar ‘user-generated
content’ zou zich nog duideli)
ker aftekenen als spelers zoals
Facebook \'\'\".lu' en Yous
tube zouden besluiten aan het
Metriweb-onderzoek deel te
nemen

We kunnen ons afvragen of
dit succes van het social web
niet samenhangt met dat van
het moblele internet. Dat
kreeg een ware boost dankazi|
de iPhone en zin netwerken
van de derde generatie. Tegen-
woordig neem e je sociale
netwerk gewoon overal mee
naartoe en kun je aldus pro
fiteren van alle voordelen die
geolokalisatie bledt. De evo
lutie staat ongetwilfeld nog in
haar kinderschoenen, maar
200 In een stroomversnelling
Kunnen terechtkomen als de
mobiele telefonie operatoren
zouden besluiten meer mid
delen te investeren in mobiel

intermet

Internet verleidt
de vrouwen

Pussen 2008 en 2008 nam het
surfende

aantal vrouwen

toe met 3%, Hun interesse
centra verschillen van die

van de mannen. Z¢ zoeken



Top 5 Communities
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als Au
Féminin.be, Flair, Libelle,
Femi Style...

Zoals iedereen al weet zijn
adolescenten en jonge volwas-
senen verslaatd aan nicuwe

> Deze voorlief-
de heeft viteraard een impact
onder andere uit het succes
van sites voor gaming (Yives,
A 51...), het "sharen’ van

De drie sites met het meest

vrouwelijke bereik zijn MSN
Hotmail en MSN portal, Sky-
net en HLN / Tsur?. De Pers-
groep plukt dus de vruchten
van zijn i om een
exclusief vrouwelijk kanaal
op zijn informatiesites te
ontwikkelen. Vermelden we
tot slot het succes van vrou-

video's (Garage TV), vrije-
tijdsbesteding (CineNews) of
communities (Rendez-Vous,
Netlog, Skyrock...). Uiteraard
is er ook bet vrijwel dagelijk-
se gebruik van instant mes-
saging en e-mail, twee tools
waarvoor MSN de absolute
alleenheerschappi) heett.

SeniorenNet in Viaanderen
zijn de oudste bevolkingsgroe-
pen niet enthousiaster voor
sites die speciaal voor hen in
het leven geroepen werden
(maar wie wil graag opgeslo-
ten worden in het hokje van
de derde leeftijd?). Senioren
surfen overigens nict om mee
te zijn, wel vooral om prak-
tische informatie te vinden.
Dat verklaart bijvoorbeeld
de populariteit van een zoek-
motor als Google.



